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Permítame ante todo darle la Bienvenida al Hospital Universitario
HM Madrid Río. Este Hospital cuenta con un excelente equipo 
profesional y la más avanzada tecnología sanitaria, que ponemos a su 
disposición para atenderle en todo lo que necesite desde este 
momento, las 24 horas del día, los 365 días del año. 
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el “53100” desde el teléfono de su



5.

GUÍA DE ACOGIDA HM Hospitales



6.

GUÍA DE ACOGIDA HM Hospitales

ya ha sido adecuadamente valorado por un médico. La siguiente visita tendrá lugar a lo 
largo de las siguientes 24 horas, salvo situación especial o de urgencia.
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No puede abandonar la planta en la que se encuentra hospitalizado. si precisa
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Por mail: atpaciente.hmps@hmhospitales.com

De lunes a jueves de 08:00h a 16:30h y viernes de 08:00h a 14:30h.

Por teléfono: 91 216 17 27, o bien marcando la extensión 53920 desde su habitación.
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91 937 00 00
Puede contactar con Atención al Paciente 800 088 050.
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Disponemos de servicio de vending y una pequeña cafetería con horario de 8:00h a 14:00h.

La capilla se encuentra ubicada en la planta baja del Hospital. El capellán viene a petición 
de los pacientes. Si desea recibir la Sagrada Comunión, comuníquelo en el Control de 
Enfermería la noche anterior, o bien en ATP.

Tenemos servicio de habitaciones para comida y cena de acompañantes.
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